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9 tendéncias tecnolégicas que constituem as bases da Indius-
tria 4.0.

Fonte: BCG Analysis, 2020
A Indistria 4.0 traz bastantes vantagens e em
teoria facilitard a acdo das empresas do setor
agroalimentar a responder as crescentes exi-
géncias do mercado e aos requisitos de cada
consumidor. Contudo, levanta questBes sobre os
postos de trabalho que serdo criados num futuro
proximo e que novas competéncias sdo necessé-
rias para os preencher. Como podemos capacitar
ou reconverter colaboradores para abragar uma
nova cultura de trabalho e mudar a mentalidade
de todos para abragar uma nova era de automagdo
inteligente e digital de forma positiva®?
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A integragdo dos processos oferecidos pelas
tecnologias da Inddstria 4.0 pode ajudar a res-
ponder as solicitag@es e exigéncias atuais do
mercado, que, de forma insistente e pressionan-
te, tem desafiado o setor agroalimentar. Trata-
-se de criar melhorias na seguranca alimentar,

a
garantir maior lucratividade num mundo complexo

a gerir melhor as cadeias de abastecimento,

e competitivo, ou a ser capaz de responder com
flexibilidade Aas mudangas nos comportamentos
dos consumidores.

0 que a Indlstria 4.0 proporciona € sobretudo
a otimizacdo dos véarios niveis das operacgGes
de uma empresa 1ndustrial: equipamentos indi-
viduals ou sensores que recolhem dados; equipa-
mentos da linha de produgdo; sistema de gestdo
de operagfes e o0 sistema global de gestdo do
negécio. Ao reunir-se todos estes elementos, €
possivel a empresa monitorizar e tomar decisdes
sobre o enorme volume de dados que estd a ser
produzido nos quatro niveis, de forma a medir
o desempenho de toda a operagdo, descobrindo
solugfes mais inteligentes para os problemas
que surgirem.
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SEGURANGCA ALIMENTAR

Incremento na vigildncia da seguran-
¢a alimentar, por exemplo assegurando
maior rastreabilidade

CERTIFICADO DA QUALIDADE

Incremento na certificagdo de qualida-
de, utilizando processos automatizados

GESTAO DE FORNECEDORES

Gestdo da cadeia de fornecedores, uti-
lizando TI e processos robotizados

Automatacdo fléxivel
Permite a produgdo de
uma grande variedade
de produtos que estdo
em constante mudanga
ou desenvolvimento.
Lida com produgédo de
alto e baixo volume
com facilidade.

Inteligéncia
Reconhece e aprende
com a automatizagdo de
eventos, traduzindo os
dados relevantes para
0s sistemas de apoio a
decisdo.

Trés principais megatendéncias tecnoldgicas: conectivida-
de, inteligéncia e automagdo flexivel

Fonte: Fourth Industrial Revolution: Beacons of Technology and Innovation in
Manufacturing, WEF & Mckinsey, 2019. (adaptado)

DADOS EM TEMPO REAL

Utilizagdo de dados em tempo real para
dar resposta as alteragdes das neces-
sidades do consumidor

AUMENTO DA PRODUTIVIDADE
Incremento significativo na produtividade

industrial, através de uma melhor compreen-
sdo_de onde acontencem os_constragimentos
e bloqueios e de como os ultrapassar




—
2 (
1 3.0
Defina a sua visdo Crie projetos Defina as
estratégica para a piloto iniciais competéncias

IndlUstria 4.0 que necessita

GUIA PARA
A INDUSTRIA 4.0

As empresas do setor agroalimentar podem
utilizar as seguintes etapas como um guia
para a Indastria 4.0.

DEFINA A SUA VISAO

ESTRATEGICA PARA A INDUSTRIA 4.0

Avalie a sua propria maturidade digital e es-
tabelega metas claras para 0s proximos anos.
Enumere por ordem de importancia as medidas
que poderdo trazer mais valor ao Sseu nego-
cio e certifique-se de que estdo alinhadas com
sua estratégia geral. Certifique-se de que a
lideranga da empresa estd pronta e disposta
a defender esta transformagdo.

CRIE PROJETOS PILOTO INICIAIS

Os projetos-piloto sdo Uteis para estabelecer
a prova de conceito e demonstrar o valor comer-
cial de uma determinada solugdo. Circunscreva
0 piloto, de forma a estabelecer um custo mini-
mo que permita que a fabrica trabalhe em varias

dreas ao mesmo tempo.

DEFINA AS COMPETENCIAS QUE NECESSITA

Com base nas ligOes aprendidas com os projetos-
-piloto, mapeie as competéncias necessarias para

alcangar a visdo definida para a Indistria 4.0.
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Seja virtuoso Transforme-se
na analitica numa empresa
de dados digital

Planeie uma
abordagem de
ecossistema

SEJA VIRTUOSO NA ANALITICA DE DADOS

Sem recolha de dados, ndo existe andlise de
dados. Organize equipas multifuncionais para
a sua recolha. 0 primeiro passo para uma ope-
racionalizacdo desta etapa € recolher dados
das suas maquinas e equipamentos. Podem ser
recolhidos dados dos controladores dos equipa-
mentos de automagdo ou dos sensores existentes
na fabrica. Se esses dados forem transmitidos
para um software isso fornecerd uma fotografia

do estado atual da producgdo.

TRANSFORME-SE NUMA EMPRESA DIGITAL

Capturar todo o potencial da Indistria 4.0 ge-
ralmente requer uma transformagdo em toda a em-
presa. A acdo estratégica para a Indlstria 4.0
deve ser bem definida pela gestdo de topo, com
lideranga, compromisso e visdo clara da direcdo
executiva e dos acionistas financeiros. Fomen-
te uma cultura digital, para que todos os cola-
boradores pensem e atuem como nativos digitais,
dispostos a experimentar novas tecnologias e a

aprender novas formas de operar.

PLANEIE UMA ABORDAGEM DE ECOSSISTEMA

Desenvolva solugdes completas e integradas de
produtos e servigos para os clientes. Use par-
cerias ou procure alinhar-se com plataformas
se ndo puder desenvolver uma oferta completa
internamente. 0s grandes avangos no desempenho
acontecem quando entende, ativamente, o compor-
tamento do consumidor e pode orquestrar o papel
da sua empresa no futuro ecossistema de parcei-

ros, fornecedores e clientes.
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